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CONVENZIONE CON I COMUNI E UNIONE DEI COMUNI COMPON ENTI IL 
COORDINAMENTO DEGLI SPORTELLI UNICI PER LE ATTIVITA ’ PRODUTTIVE  
PER LO SVILUPPO DEI SERVIZI SUAP (sistema gestionale Jesyre Work Flow) 
 

 

 

La Provincia di Grosseto con sede in Grosseto, piazza Dante Alighieri n.35, codice fiscale n. 

80000030538, rappresentato, ai fini del presente atto, da __________________________, nato/a a 

__________________________ il __________________ _____, nella sua qualità d i dirigente della 

Struttura __________________________________ , competente per materia, nominato con 

___________________________ ; 

 

E 

Il Comune/Unione di Comuni di ________________________ Con sede in ___________________ 

Via/piazza____________________________________________codice fiscale n.______________ 

____________________rappresentato, ai fini del presente atto, da __________________________, 

nato/a a __________________________ il __________________ _____, nella sua qualità di 

___________________________ nominato con_________________________________________ 

 

 

PREMESSO CHE 

- la Legge 15 marzo 1997, n. 59 avente ad oggetto "Delega al Governo per il conferimento di 

funzioni e compiti alle Regioni ed agli Enti Locali, per la riforma della Pubblica 

Amministrazione e per la semplificazione amministrativa”, che all'art. 1 prevede: la delega al 

Governo ad emanare uno o più decreti legislativi volti a conferire alle Regioni ed agli Enti 

Locali funzioni e compiti amministrativi; il conferimento alle Regioni ed agli Enti Locali, 

nell'osservanza del principio di sussidiarietà, di tutte le funzioni e compiti amministrativi 

relativi alla cura degli interessi ed alla promozione dello sviluppo delle rispettive comunità, 

nonché di tutte le funzioni ed i compiti amministrativi localizzabili nei rispettivi territori in atto 

esercitati da qualunque organo od amministrazione dello Stato centrale ovvero tramite Enti od 

altri soggetti pubblici; 

- il Decreto Legislativo 31 marzo 1998, n. 112. avente ad oggetto "Conferimento di funzioni e 

compiti amministrativi dello Stato alle Regioni ed agli Enti Locali”. in attuazione dei Capo I 
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della legge 15 marzo 1997, n. 59, Capo IV: Conferimento ai Comuni e Sportello Unico per le 

Attività Produttive; 

- Vista la Legge n. 40/2007, "Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 31 

gennaio 2007, n. 7, recante misure urgenti per la tutela dei consumatori, la promozione della 

concorrenza, lo sviluppo di attività economiche e la nascita di nuove imprese", art. 9 

(Comunicazione unica per la nascita dell’impresa);  

- la delibera del Consiglio Regionale della Toscana n. 68/2007 “Programma regionale per la 

promozione e sviluppo dell’amministrazione elettronica e della Società dell’Informazione e 

della conoscenza nel sistema regionale 2007 -2010”; 

- la Legge n. 133/2008, "Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 25 giugno 

2008, n. 112, recante disposizioni urgenti per lo sviluppo economico, la semplificazione, la 

competitività, la stabilizzazione della finanza pubblica e la perequazione tributaria", ove all’art. 

38 comma 3 prevede la riforma dello Sportello Unico per le Attività Produttive; 

- la Legge Regionale Toscana n. 40/2009 “Legge di semplificazione e riordino normativo 2009”, 

Capo III, configurata l’attività degli SUAP secondo una logica di cooperazione e sussidiarietà a 

livello regionale e fra Enti locali, al fine di garantire adeguati strumenti tecnologici, nonché 

assistenza tecnica agli operatori di Sportello ed alle imprese utenti; 

 
 

 

- il DPR n. 160 del 2010, recante il Regolamento per la semplificazione ed il riordino della 

disciplina sullo unico per le attività produttive, ai sensi dell’articolo 38, comma 3, del decreto-

legge n. 112 del 2008, convertito, con modificazioni, dalla legge n.133 del 2008, ha introdotto 

le norme di attuazione dello sportello unico delle attività produttive prevedendo specificamente 

modalità esclusive di erogazione telematica dei servizi;  

- tra la Provincia di Grosseto, le Unioni dei Comuni Montani e le Amministrazioni Comunali, è 

stato sottoscritto in data 22 ottobre 2010 un Protocollo d’Intesa volto a disciplinare i rapporti fra 

i suddetti Enti per il coordinamento delle attività degli Sportelli Unici per le attività produttive 

istituiti ai sensi del D.Lgs. 112/98; 

- la Regione Toscana e la Provincia di Grosseto hanno sottoscritto la convenzione “degli enti 

componenti il Tavolo Tecnico Regionale per lo sviluppo dei servizi SUAP,   in attuazione 

dell’accordo di programma - innovazione e semplificazione della PA”, avente per oggetto il 

completamento dell’attivazione e l’aggiornamento di una banca dati regionale dei procedimenti 
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amministrativi in materia SUAP, da considerarsi come livello minimo omogeneo di 

semplificazione, per dare concreta attuazione ai contenuti delle Legge Regionale n°40/2009; 

- la Provincia di Grosseto si è impegnata a mettere a disposizione degli enti aderenti al Protocollo 

d’intesa (ad oggi 27 Comuni del territorio provinciale) il sistema gestionale Jesyre Work Flow 

per la ricezione e gestione telematica delle pratiche digitali; 

- il gestionale Jesyre Work Flow rappresenta un’importante risultato nella semplificazione nei 

rapporti tra imprese e PA, consentendo alle imprese di poter fruire di un insieme integrato di 

servizi on-line con vantaggi in termini di tempi e costi ed alla PA di migliorare la propria 

efficienza, rendendo più veloci e trasparenti i propri adempimenti procedurali; 

- il gestionale Jesyre Work Flow garantisce l’interoperabilità con il gestionale ASL; 

- Jesyre è di proprietà dalla Provincia  ed è gestito con il supporto tecnico della NetSpring Srl.  

-  la Provincia attraverso NetSpring assicura il mantenimento delle funzionalità e dell’insieme dei 

servizi ad esso connessi. 

 

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE 

 

Art. 1 – OGGETTO 

1. Oggetto della presente convenzione è il funzionamento e  lo sviluppo dello Sportello Unico on 

line. 

 

Art. 2 – ATTIVITA’ 

 

Per le finalità di cui all’art. 1, la Provincia di Grosseto con il supporto di NetSpring, garantisce la 

realizzazione delle seguenti attività a favore degli Sportelli Unici delle Attività Produttive dei 

comuni che aderiscono alla presente convenzione: 

 

1. assistenza informatica per il corretto funzionamento del gestionale Jesyre (risoluzione 

problemi, manutenzione correttiva ed evolutiva); 

 

2. archiviazione e back up  delle pratiche elettroniche mediante la messa a disposizione e 

gestione di una adeguata infrastruttura hardware e software (Repository Documentale);  
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3. help-desk giornaliero (dal lunedì al venerdì) rivolto a tutti gli utenti (Associazioni di 

categoria, tecnici, imprese ed operatori SUAP) che richiedano assistenza per la 

presentazione on line di pratiche;  

 

4. redazione e diffusione di News on line settimanali inerenti informazioni ed 

aggiornamenti normativi sulle materie attinenti l’attività dei SUAP; 

 

5. coordinamento organizzativo della rete degli Sportelli unici e del Gruppo tecnico 

operativo provinciali e di questi con la Regione Toscana, gli Enti terzi, Associazioni di 

categoria e Albi e collegi professionali; 

 

6. attività di formazione (in sede decentrata); 

 

7. monitoraggio dei dati di utilizzo del gestionale Jesyre e fornitura di report statistici. 

 

I Comuni e le Unioni dei Comuni garantiscono: 

1. la partecipazione alle attività del Coordinamento provinciale degli Sportelli Unici; 

2. il concorso finanziario pro - quota ai costi sostenuti dalla Provincia di Grosseto per lo 

svolgimento delle attività di cui ai precedenti punti da 1) a 7). 

 

 

Art. 3 – CONTRIBUTI A CARICO DEI COMUNI E UNIONE DEI COMUNI 

1. Il costo complessivo annuo sostenuto dalla Provincia di Grosseto per lo svolgimento delle attività 

a favore degli sportelli unici indicate al precedente art. 2 comprende: 

a) i costi del personale della Provincia impiegato sulla materia (circa n.2 unità) e della 

logistica; 

b) i costi relativi al supporto tecnico fornito dalla NetSpring Srl, relativi alla gestione del 

Centro Servizi per l’Innovazione Tecnologica e al supporto informatico.             

2. Considerato che la Provincia ha per i propri fini istituzionali il potenziamento dei servizi svolti a 

favore dei Comuni e allo sviluppo socioeconomico del territorio, obiettivi al cui raggiungimento 

concorre il buon funzionamento degli Sportelli Unici, pertanto i Comuni e le Unioni dei Comuni 

riconosceranno a favore della Provincia di Grosseto il contributo forfettario indicato nella tabella di 

cui al successivo art. 4. 
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Art. 4 – CRITERI PER IL RIPARTO DEL CONTRIBUTO A CARICO DEI COMUNI E 

UNIONI DEI COMUNI 

 

1.Il contributo inerente all’assistenza informatica necessaria alla  manutenzione correttiva ed 

evolutiva del sistema gestionale Jesyre Work Flow e in generale allo svolgimento delle attività a 

carico della Provincia di Grosseto di cui all’art. 2, prevede il concorso diversificato da parte dei 

Suap singoli o associati del territorio provinciale, tenuto conto del numero di abitanti.  

In caso di SUAP associati il numero di abitanti è dato dalla somma degli abitanti dei Comuni ad 

essi facenti capo. L’importo del contributo è previsto in € 2.000,00 per i Comuni con meno di 

5000 abitanti ; € 5.000,00 per i Comuni fino a 10.000 abitanti; € 7.000,00 per i Comuni fino a 

20.000 abitanti; € 10.000 per i Comuni fino a 25.000 abitanti; € 17.000,00 per i Comuni con più 

di 25.000 abitanti.. 

 

Ciò premesso, l’importo del contributo annualmente a carico di ciascun Comune è definito come 

segue: 
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ENTE IMPORTO 

UNIONE COMUNI MONTANA 

AMIATA GROSSETANO 
10.000 

UNIONE COMUNI MONTANA 

COOLINE METALLIFERE 
7.000 

UNIONE COMUNI MONTANI 

COOLINE DEL FIORA 
7.000 

CAPALBIO 2.000 

CASTIGLIONE DELLA PESCAIA 5.000 

CIVITELLA PAGANICO 2.000 

FOLLONICA 10.000 

GAVORRANO 5.000 

GROSSETO 17.000 

ISOLA DEL GIGLIO 2.000 

MAGLIANO IN TOSCANA 2.000 

MONTE ARGENTARIO 7.000 

ORBETELLO 7.000 

ROCCASTRADA 5.000 

SCARLINO 2.000 

TOTALE 90.000 

 

 

 

Art. 5 OBBLIGHI CONTRAENTI 

1. Con la stipula della presente Convenzione la Provincia di Grosseto, quale ente coordinatore 

dell’Attività degli Sportelli Unici, si assume l’onere di garantire il funzionamento del sistema 

gestionale Jesyre Work Flow per la ricezione e gestione telematica delle pratiche digitali. 

2. I Comuni e l’Unione dei Comuni si impegnano a versare il contributo a loro carico e improntare 

l’attività amministrativa nel rispetto dei principi sanciti dalle norme regionali e nazionali in materia 

di semplificazione dell’azione amministrativa e di procedimento telematico, da attuarsi con gli 

strumenti individuati dalla L.R..T. 40/2009. 

 

 

Art. 6 MODALITA’ DI PAGAMENTO 

1. La liquidazione del contributo annuale definito al precedente art. 4 verrà effettuata in unica 

soluzione da ogni ente sottoscrittore entro il 30 settembre di ogni anno. 
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Art. 7– DURATA E DECORRENZA 

1. La presente convenzione ha la durata di tre anni a decorrere dal 01/08/2014. 

 

 

Art. 8 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

1. Le parti della presente convenzione, nell’ambito del perseguimento dei propri fini istituzionali, 

provvederanno al trattamento, alla diffusione e alla comunicazione dei dati personali relativi 

all’attuazione della presente convenzione unicamente per le finalità in essa previste e nel rispetto di 

quanto previsto nel D.Lgs. n.196/2003. 

 

 

ART.9 RECESSO 

1. I Comuni e le Unione dei Comuni hanno facoltà di recedere dalla presente Convenzione qualora 

la Provincia non assolva agli impegni assunti, previa contestazione dell’inadempimento cui nei 30 

gg successivi non facciano seguito azioni risolutive.  

2. La Provincia avrà facoltà di sospendere l’erogazione del servizio nei confronti dei Comuni  e 

delle Unioni dei Comuni che non provvedono al versamento dei contributi a loro carico entro 30 gg 

dalla scadenza dei termini (30 settembre) della presente convenzione. 

 

ART. 10 CONTROVERSIE 

1. Qualunque contestazione e controversia che insorga tra le parti sulla validità , esecuzione, 

interpretazione, attuazione, efficacia, scadenza, cessazione e risoluzione della presente 

Convenzione, nonché degli eventuali patti integrativi successivamente stipulati e/o comunque 

inerenti allo stesso sarà di competenza del foro di Grosseto. 

 

 

GLI ENTI SOTTOSCRITTORI 

 


